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1. Metodología  

Como parte del plan de acción para sectores prioritarios del proyecto “Desarrollo de la Política 

Industrial del Estado de Tabasco 2024-2044”, durante el mes de diciembre de 2023 se realizaron 

tres talleres de Roadmap u Hoja de Ruta para cada uno de los sectores previamente priorizados: 

agroindustria, energías renovables e Industria química (en el apéndice 1 se listan las 

organizaciones participantes). 

Los talleres se realizaron siguiendo la metodología de roadmap desarrollada por el IfM (Institute 

for Manufacturing) de la Universidad de Cambridge y adaptada al presente proyecto, misma que 

se explica –someramente– a continuación. 

1.1 ¿Qué es un Roadmap u Hoja de Ruta? 

Los Roadmaps fueron inicialmente desarrollados por Motorola en la década de los 70, para apoyar 

la alineación de la tecnología con el desarrollo de productos. Desde entonces la metodología ha 

sido adoptada ampliamente por numerosas organizaciones en diferentes sectores alrededor del 

mundo, a niveles de empresa, sector y país.  

El concepto subyacente es muy flexible, y los métodos de roadmapping se han utilizado para 

diferentes fines en apoyo a la innovación, formulación y despliegue de estrategias y/o políticas 

públicas. Existen diversas formas de hacer Roadmap. Una de las mas extendidas es la que se ha 

desarrollado en el IfM de la Universidad de Cambridge mediante una de sus líneas de investigación 

que es dirigida por el Dr. Rob Phaal y que se utiliza en el presente proyecto. Hay muchas 

definiciones y descripciones de roadmaps u hojas de ruta según se enfocan en una u otra 

característica. A continuación, se muestran un par de ellas: 

Definición 1: “Un Roadmap es una cronología visual y estructurada de un intento estratégico”1 

Definición 2: “Un proceso conversacional para pensar, decidir y planear qué hacer dentro de 

sistemas complejos y horizontes de largo plazo”. 

1.2 Arquitectura del roadmap 

Hay dos formas básicas para planear. La primera consiste en preguntarnos por qué actuar, qué 

hacer y cómo hacerlo. La segunda consiste en preguntarnos a dónde queremos ir, dónde 

estamos y cómo llegar (de nuestra situación actual a la deseada). La fortaleza del roadmap radica 

en incluir en una misma herramienta ambas modalidades. Ver figura abajo: 

 

 

 

1 Kerr, C., & Phaal, R. (2022). Roadmapping and roadmaps: Definition and underpinning concepts. IEEE Transactions on 
Engineering Management, 69(1), 6–16 
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FIG. 4: PREGUNTAS FUNDAMENTALES 

Con dicho esquema básico podemos enfrentar diferentes tipos de planeación de sistemas 

complejos y en horizontes de largo plazo. Uno de los más comunes es la planeación estratégica 

de una empresa. Ver figura abajo. 

 

FIG. 5: ESQUEMA DEL ROADMAP 

Sin embargo, como ya se mencionó, la arquitectura del roadmap se puede utilizar en otros 

ámbitos como planeación tecnológica, innovación (desarrollo de nuevos productos, servicios, 

mercados, procesos, etc.), políticas públicas etc., donde el común denominador es que se trata 

de temas complejos y de largo plazo. 

Hay dos tipos de narrativas dentro del roadmap (una por cada dimensión). Dichas narrativas 

tienen una congruencia interna. Por ejemplo, si hablamos de narrativas horizontales, lo que se 

hace en el corto plazo debe servir para lo que se va a hacer en el mediano plazo y lo que se 

hace en el mediano plazo debe a su vez servir para lo que se va a hacer en el largo plazo (Ver 

figura abajo). 
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FIG. 6: NARRATIVAS HORIZONTALES 

 

Si hablamos de las narrativas verticales, un “cómo” –por ejemplo, una tecnología– que va a 

servir para crear un “qué” –por ejemplo, un producto– que va a servir para atender un “por qué” –

por ejemplo, una necesidad del mercado (Ver figura abajo). 

 

 

FIG. 7: NARRATIVAS VERTICALES 

 

El reto fundamental radica en tener narrativas horizontales y verticales que sean coherentes (es 

fácil imaginar como al alinear las columnas se pueden desalinear las capas y viceversa). Un 

buen roadmap es aquel que logra sincronizar ambos tipos de narrativas sin que pierdan su 

coherencia interna (Ver figura abajo). 
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FIG. 8: SINCRONIZAR NARRATIVAS 
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2. Diseño del formato de roadmap 

Una buena práctica para asegurar que las narrativas sean coherentes consiste en escribir de 

manera explícita cada una de las narrativas. Por tal razón, el formato de roadmap que se diseñó 

para el presente proyecto incluye un espacio para describir cada una de las narrativas. 

El formato empleado en los talleres se muestra a continuación: 

 

 

FIG. 9: FORMATO ROADMAP (DISEÑADO PARA EL PROYECTO) 

 

Como se aprecia, el formato incluye 9 cajas en gris claro que constituyen la estructura básica del 

roadmap con sus tres capas y sus tres columnas. En la parte superior hay 3 cajas para cada una 
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FIG. 10: EJEMPLO FORMATO LLENO 
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4. Consideraciones finales 

Hagamos un par de consideraciones: 

1.- Cuando hablamos de sistemas complejos dentro de entornos de largo plazo, como lo son los 

sectores estudiados en un horizonte de tiempo de 20 años (al 2044), ciertamente nos referimos a 

entornos dinámicos con poca certidumbre.  

2.- Ahora bien, los roadmaps creados son un primer acercamiento que nos sirve para avanzar a 

la siguiente “cima” desde donde seguramente tendremos más y mejor información para revisar y 

en su caso reorientar el roadmap creado. 

Tomando en cuenta ambas consideraciones, recomendamos revisar y actualizar continuamente 

los roadmaps. En nuestra experiencia, dicho proceso de revisión y actualización es necesario 

porque: 

El mundo y lo que sabemos del mundo cambia. 

Y aporta valor porque: 

                - Nos recuerda a dónde vamos 

                - Integra a nuevos colegas 

                - Profundiza el conocimiento 

                - Profundiza el compromiso 

                 ….y nos pueda hacer cambiar nuestra opinión…. 
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Apéndice A. Organizaciones participantes 

A continuación se listan (en órden alfabético) las organizaciones que participaron en los talleres 

y entrevistas: 

• Asociación Mexicana de Mujeres Empresarias, Capítulo Tabasco 

• CACEP Chocolates  

• Cámara Nacional de la Industria de la Transformación 

• Central de Abasto de Villahermosa 

• CIATEQ 

• Colegio de Arquitectos Tabasqueños A.C. 

• Comité de Planeación para el Desarrollo del Estado de Tabasco (COPLADET) 

• Consejo Coordinador Empresarial 

• Consejo de Ciencia y Tecnología del Estado de Tabasco 

• Corredor Interoceánico- Istmo de Tehuantepec 

• El Colegio de la Frontera Sur 

• Eni México 

• FEMEXPALMA México CIISPALMA 

• Grupo ALPLA 

• Industrializadora de Cacao de Tabasco, S.A. de C.V. 

• Instituto de Formación para el Trabajo del Estado de Tabasco (IFORTAB) 

• Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) 

• Centro Mexicano para la Producción más Limpia, Unidad Tabasco del Instituto 

Politécnico Nacional 

• Instituto Tecnológico Superior de Centla 

• Poliplasts S.A. de C.V. 

• REMAX Center 

• Secretaría de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesca del Estado de Tabasco 

• Secretaría de Desarrollo Energético del Estado de Tabasco 

• Secretaría de Educación del Estado de Tabasco 

• Secretaría de Turismo del Estado de Tabasco 

• Secretaría para el Desarrollo Económico y la Competitividad del Estado de Tabasco 

• Servicio Nacional de Empleo Tabasco 

• TC Energy 

• Unión de Líderes Empresariales de Tabasco 

• Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 

• Universidad Politécnica del Golfo 

• Sumitomo Electric Wiring Systems, Inc. 
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